Cep Telefonu Kullanma Kilavuzu

Lutfen cihazi kullanmadan énce bu belgeyi dikkatlice okuyun ve
ileride kullanmak Gzere muhafaza edin.



Lutfen garanti kapsami, trtin degisimi ve onarimlari ile ilgili
sorunlari 6nlemek igin faturanizi buraya yapistirin.




Kisa Ac¢iklama ve Beyan

® vivo cihazinizi giivenli ve dogru bir sekilde kullanmak igin litfen 6nce bu belgede yer alan tim talimatlari ve givenlik
bilgilerini okuyun. Ayrintili talimatlara cihazdaki elektronik dosyalar seklinde de erigebilirsiniz. Liitfen cihazda kayith
kilavuzu okuyun.

® Sirketimiz surdrdlebilir bir kalkinma stratejisi stirdirmektedir. Bu belge ve kilavuz ilgili yasalara, diizenlemelere ve
gerekli standartlara uygun olarak gtincellenecektir. Litfen cihazi en son stiriime uygun olarak galistirin. Kilavuzun igerigi
cihazin Uretildigi zamandaki durumunu esas alir. Belirli islevler yerel duruma ve hizmet saglayicilara baghdir. Lutfen
cihazi mevcut yerel duruma uygun olarak kullanin.

e Tum haklari vivo'da saklidir. vivo'nun énceden yazili onayi olmaksizin hig kimse bu belgenin hicbir igerigini hicbir sekilde
¢ogaltamaz, iletemez, dagitamaz veya saklayamaz.

e Lutfen cihazinizda depolanan tum igerikler ve veriler icin bir yedekleme ve yazili kayit olusturun gtinki cihazin kullanimi
ya da onarimi sirasinda veya pil degisimi sirasinda bu igerik ve veriler kaybolabilirler ya da hasar gorebilirler. vivo veya
lisans sahiplerinden herhangi biri mevcut yasalarin izin verdigi azami 6lctide, her ne nedenle gergeklesmis olursa olsun
hicbir veri kaybi veya gelir kaybi ya da herhangi bir 6zel, tesadufi, arizi veya dolayl kayiptan sorumlu tutulmayacaktir.

e Cihazin igindeki Ggiincu taraf yazilimlar vivo'ya bagl veya vivo'yla iliskili olmayan sahislar veya kurumlarca gelistirilebilir
ve onlarin mulkiyetindedir. Bu tur Ggtinct taraf yazilimlarin telif hakki ve fikri mulkiyet hakki vivo'ya ait degildir. Bu
nedenle, vivo bu yazilimlarin son kullanicilarina destek saglamaz ve bu yazilimlarin dogru galismasina ve ilgili
materyallerde saglanan bilgilerin dogruluguna dair herhangi bir sorumluluk almaz. vivo Ugtinct taraf yazilimlarla ilgili
higbir garanti vermez. Bu yazilimlari kullanmak suretiyle, “oldugu gibi” esasina gére saglandiklarini ve yasanin izin



verdigi azami élgtide bu yazilimlarla ilgili (agik veya dolayli) herhangi bir sekilde higbir garantinin verilmedigini kabul
etmektesiniz.

vivo, herhangi bir yazilimin sahipligi, ticariligi, belirli bir amaca uygunluguyla ilgili garantiler veya herhangi bir tigtinct
tarafin her tiirlii patent hakkinin, telif hakkinin, ticari markasinin veya diger haklarinin ihlaline karsi durumunu da
iceren acik veya dolayli herhangi bir beyanda veya garanti taahhtidiinde bulunmaz.

Bu cihaz ve iligkili yazilm ile aksesuarlar bélgeden bélgeye degisiklik gésterebilir. Litfen daha fazla bilgi igin yerel vivo
dagiticiniza danigin.

Cihaz yasal kontrole tabi teknolojiler ve yazilimlar igerebilir. Bu yasalari ihlal edecek hicbir transfere izin verilmez.

Garanti politikasi yalnizca Turkiye Cumhuriyeti'nde satilan Grunler igin gegerlidir.

Yasalarin izin verdigi azami 6lgiide, vivo bu sinirl garantide agikga belirtilenlerin 6tesinde higbir sorumluluk veya
yukumlulik tstlenmez.

ilk kurulum

e Cihazinizi ilkk kez agtiginizda, cihazinizi ayarlamak igin ekrandaki talimatlari izleyin.
e Cihazi agmak igin giic dugmesine birkac saniye basili tutun.

e Tercih ettiginiz cihaz dilini segin ve cihazinizi kendiniz igin 6zellestirin.

® Kurulumu tamamlamak igin ekrandaki talimatlari uygulayin.



Giivenlik Talimatlan

Lutfen asagidaki gtivenlik talimatlarini dikkatlice okudugunuzdan emin olun. Bu talimatlara uyulmamasi tehlike

yaratabilir veya kanuni ihlallere neden olabilir. Daha ayrintili bilgi igin bu belgedeki Onemli Guvenlik Bilgileri bélumiine
bakiniz.

Lutfen cihazi, kulakhgdl, pili, sarj cihazini ve diger bilesenleri cocuklarin ve evcil hayvanlarin ulasamayacagi
yerde saklayin. Cocuklar ve evcil hayvanlar bilesenleri yutabilir ve bu da bogulmaya veya diger tehlikelere yol
agabilir. Cocuklar yalnizca ebeveynlerinin veya vasilerinin gézetiminde cihaz kullanabilir.

2 Cihazi ¢ocuklarin ve evcil hayvanlarin ulasamayacagi yerde saklayin

é Cihazi giivenli bir gekilde agin
- Kullanimi yasaklandiginda veya parazite ya da tehlikeye neden olabilecegi durumlarda cihazi agmayin.

Yol giivenligine dikkat edin
Lutfen tum gecerli yerel yasalara ve diizenlemelere uyun. Direksiyon basindayken araci iki elinizle kullanin.
Surts halinde cihazi kullanirken ilk 6nce yol gtivenligini distintn.

isitme Kaybini Onleme
Yiksek ses siddeti veya uzun streli kullanim kulak rahatsiziigina ve isitme kaybi riskine sebep olabilir. Olasi
isitme kaybini 6nlemek igin ylksek seviyedeki sesleri uzun sire dinlemeyin.
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Parazit
Tum telsiz ekipmanlari performanslarini etkileyebilecek sekilde parazite maruz kalabilir.

Tibbi cihazlarin yakininda cihazi kapatin
Hastaneler ve saglik kurumlari telsiz frekansina hassas ekipmanlar kullanabilir. Latfen kurallara ve diizenlemelere
uydugunuzdan emin olun.

Ucgaga bindiginizde cihazi kapatin
Tum sinirlayici gerekliliklere uyun. Telsiz ekipmani ugaklarda parazite neden olabilir.

Yakit doldururken cihazi kapatin
Cihazi benzin istasyonlarinda (araba tamir istasyonlarinda) veya yakit ya da kimyasallarin yakininda kullanmayin.

Patlama sahalarinin yakininda cihazi kapatin
Tum ilgili gerekliliklere uyun. Patlama sahalarinin yaninda cihazi kullanmayin.

Makul kullanim
Cihazi yalnizca bu belgede belirtilen yerlerde kullanin. Tamamen gerekli olmadidi siirece cihaz agikken anten

bélgesine dokunmayin.



Yalnizca yetkili onarim servislerini kullanin
Bu cihazin kurulumunu ve onarimini yalnizca yetkili onarim personeli yapabilir.

Aksesuarlar ve pil

Yalnizca vivo tarafindan onaylanan aksesuarlar ve pilleri kullanin. Diger aksesuarlar ve pillerin kullanilmasi
cihaza zarar verebilir veya bagka tehlikelere yol agabilir.

Su gegirmezlik

Bu cihaz su gegirmez degildir. Lutfen kuru tutun.

Diger cihazlarla baglanti

Diger cihazla baglanirken lutfen ayrintili gtvenlik bilgileri elde etmek icin diger cihazin talimatlarini okuyun.
Uyumlu olmayan herhangi bir cihaza baglanmayin.

Acil durum aramasi
Cihazin bir ag hizmet alaninda ve agik oldugundan emin olun. Aramayi yapmak icin gereken acil durum
numarasini arayin ve cevaplayan kisiye konumunuzu séyleyin. izin verilene kadar telefonu kapatmayin.

Onemli Giivenlik Bilgisi

Cihazin guivenli ve etkili kullanimi igin lutfen kullanmadan énce asagidaki talimatlari okuyun.



Calisma Ortami

Lutfen cihazi kapatin ve patlamalarin tetiklenebilecegi her herhangi bir yerde sahadaki tim yazili ve gérsel talimatlari
inceleyin. Bu tir yerler, genelde otomobil motorlarinin kapali olmasinin tavsiye edildigi yerleri igerir. Bu tir yerlerde,
kivilcimlar patlama veya yangini tetikleyerek yaralanma ve hatta élimli sonuglara neden olabilir. Benzin istasyonlarina
ve istasyonlarindaki benzin pompasina yaklasirken cihazinizi kapatin. Yakit depolarinda (yakit depolama ve dagitim
alanlari), kimyasal tesislerde ve patlama operasyonlarinin oldugu yerlerde telsiz iletisim ekipmaninin kullanimiyla ilgili
gerekliliklere uyun. Potansiyel patlama tehlikesi olan bélgelerde genelde acik isaretler olur (ama tum yerlerde bu tir
isaretler olmayabilir). Bu yerler sunlari igerir: gemi glivertesi, kimyasal nakliye veya depolama tesisleri, havada
kimyasallarin veya partikillerin bulundugu bélgeler (6rnegin partikiiller, toz veya metal tozu). Sivilastiriimis petrol
kokenli gazlarla (6rnegin propan veya butan) galisan otomobillerde cihazinizin yakinlarinda kullanilip
kullanilamayacagini belirlemek igin otomobil treticisine danisin.

Hastaneler ve Tibbi Cihazlar

Telsiz sinyali yayan herhangi bir cihaz (cihaziniz da dahil), diizglin korunmayan tibbi cihazlarla karisabilir. Herhangi bir
endiseniz varsa veya tibbi cihazlarin harici telsiz frekansi enerjisini engelleyebilecegdinizden emin degilseniz, doktora
veya tibbi cihaz ureticisine danisin. Cihazlarinizi kapatmanizi isteyen agik kurallarin oldugu hastanelerde ve saglhk
kurumlarinda cihazinizi kapatin. Hastaneler ve saglik kurumlar telsiz frekansina hassas ekipmanlar kullaniyor olabilir.



e Cihaziniz agildiginda, kalp pili veya viicuda yerlestirilebilir kardiyoverter defibrilatér (ICD) ile cihaz arasinda en az
6 in¢ (yaklasik 16 cm) mesafe korunmalidir. Cihazinizi montunuzun cebine koymayin. Olasi paraziti engellemek
icin cihazi kalp pilinin veya ICD’nin olmadigi tarafta kullanin. Herhangi bir parazitten stiphelenirseniz cihazinizi
hemen kapatin.

e isitme cihazlari, koklea implanti: Bazi dijital radyo verici cihazlar, isitme cihazlari veya koklea implanti ile etkilesime
girebilir. Bu tur bir girisim meydana gelirse, ¢éztumler icin Ureticinize danigin.

® Diger tibbi cihazlar: Siz veya yakininizdaki diger insanlar tibbi cihaz kullaniyorsa lutfen telsiz frekansi sinyallerini
yeterli derecede engelleyebildiklerinden emin olmak igin bu cihazlarin treticisine danisin veya ilgili bilgiler igin bir
doktora danisabilirsiniz.

Otomobil ve Yol Giivenligi

e Arag kullanirken dikkatiniz esas olarak arag kullanma gérevinde olmalidir. Lutfen aracinizi givenli kullanin. Surerken
cihazi kullanirsaniz yerel kurallariniza ve dizenlemelerinize uydugunuzdan emin olun.

e Ugaga bindiginizde gerektigi sekilde cihazinizi kapattiginizdan emin olun. Cihazinizi kullanmak istiyorsaniz kabin
gorevlilerinin talimatlarina uydugunuzdan emin olun.

Pilin Kullanimi

® Atilan pilleri genel ev atiklariyla birlikte koymayin. Atik pillerin imhasini diizenleyen yasalarin oldugu bélgelerde, bu
yasalara uydugunuzdan emin olun ve gevrenin korunmasina katkida bulunun.
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® Pile kisa devre yaptirmayin. Bazi metal nesneler (anahtarlar, miicevherler, elektrik kablolari veya diger elektrik
iletkenleri) pilin pozitif ve negatif kutuplarina kazara temas ettiginde kisa devre meydana gelir. Kisa devre bataryaya
veya kendisine temas eden nesnelere zarar vererek esyalarin zarar gérmesine veya kisilerin yaralanmasina neden
olabilir.

® Pili atese atmayin veya yiiksek sicakliktaki yerlere koymayin; bu, pil sizintisina, asiri Isinmaya veya yangina neden
olabilir.

o Pili stkmeyin, pile kaynak yapmayin veya pilde degisiklik yapmayin ya da pili gliglit mekanik darbeye maruz kalacagi
yerlere koymayin, pile sert nesnelerle vurmayin. Yukaridakilerden herhangi biri pilde sizintiya, asiri isinmaya veya
yangina neden olabilir.

e Dahili pili (cihazla entegre pili) sékmeyin, pile bastirmayin, isitmayin veya yakmayin ya da sert nesnelerle ya da
tonavidalarla dokunmayin ya da kaldirmayin. Bunlardan herhangi biri pilin yanmasina veya tutusmasina neden olabilir.

® Pili baska bir amag i¢in kullanmayin veya hicbir hasarl sarj cihazini veya pili kullanmayin. Kullanim, sarj etme veya
depolama sirasinda pilde asiri 1Isinma, renk bozulmasi, deformasyon, siskinlik veya sizinti olursa hemen kullanmayi
durdurun ve tehlikeyi 6nlemek icin yeni bir pille degistirin.

® Pil su gegirmez degildir. Mutfak veya banyo gibi yliksek sicaklik ve yiiksek nem bulunan bélgelerde sarj etmeyin.

o Sarj ederken pil sicakligi ylkselebileceginden yangini 6nlemek igin pili yanici nesnelerin (yatak, kiyafetler ve kitaplar)
Gzerine koymayin.

o Dikkat: Pilin yanls turdeki baska bir pille degistiriimesi durumunda patlama riski vardir. Kullanilmis pillerin bertarafi igin
ilgili talimatlara uyun.



Batarya $arj Cihazinin Kullanimi

Lutfen sarj cihazini i¢ mekanlarda kullanin.

Sarj ederken telefon etmeyin veya gelen cagrilari cevaplamayin. Firtinali gtinlerde cihazi seyahat sarj aletiyle sarj
etmeyin veya sarj ederken telefon etmeyin veya gelen gagrilari cevaplamayin ¢iinkii bu elektrik carpmasi gibi
tehlikelere yol agabilir.

Sarj cihazinin zarar gérmesi; insanlarin yaralanmasi, elektrik garpmasi veya yangin gibi tehlikelere neden
olabileceginden sarj cihazini kisa devre yaptirmayin, parcalarina ayirmayin veya sarj cihazi tizerinde degisiklik
yapmayin.

Sarj cihazi su gegirmez degildir. Sarj cihazini mutfak veya banyo gibi yliksek sicaklik, yiiksek nem olan bélgelerde
kullanmayin, gtinkii bu sarj cihazina zarar verebilir veya elektrik garpmasi ya da yangin gibi tehlikelere yol agabilir.

Cihazin pili yoksa, cihazi sarj etmeyin.

Elektrik kablosu hasarli olan sarj cihazini kullanmayin, ¢iinkii bu elektrik garpmasina veya yangina neden olabilir.
® Sarj aleti, elektrik prizine yakin ve sarj olurken kolayca erisilebilir durumda olmaldir.

Kulakhgin Kullaniimasi
e Yiksek sese fazla maruz kalmak duyma sorunlarina yol agabilir.

® Uzun sire kulaklikla yiksek seste muzik dinlemek veya telefonda konusmak kulakta rahatsizliga veya isitme
sorunlarina neden olabilir. 9



® Kulakligi yurtrken veya hareket ederken kullanirken, kulaklik kablosunun kollariniza veya yaninizdaki nesnelere
dolagmadigindan emin olun.

e Kuru ortamlarda kullanildiginda kulaklikta elektrostatik enerji birikebilir ve kulakliklarinizda elektrostatik soka neden
olabilir. Kulakligi cihaza baglamadan elektrostatik enerjiyi desarj etmek igin 6nce ellerinizi yikayabilirsiniz veya boyali
olmayan metal nesnelere dokunabilirsiniz.

SIM Kart, SD Kart ve Kablo Kullanimi

e SIM kart/SD kart takarken/sokerken veya cihaza kablo baglarken dogru tarafini yukariya getirdiginizden emin olun.

® Cihaz bilgi aktarirken veya kaydederken karti gikarmayin, glinkii bu cihazda veya SD kartta veri kaybina veya
hasara neden olabilir.

® SIM karti veya SD karti takarken zorlamak veya veri kablosunu yanlis takmak, baglanti noktalarina veya cihazin
diger bilesenlerine zarar verebilir.

e SIM kartla internete baglanma GPRS veri lcretlendirmesine neden olabilir.

Oyun Oynama

Uzun siire boyunca cihazda oyun oynamak rahatsizliga neden olabilir. Her 1 saatlik siirede en az 15 dakika dinlenin.
Oyun oynarken herhangi bir rahatsizlik hissederseniz hemen durun. Rahatsizlik devam ederse hemen tibbi yardim

10 alin.



Tasima ve Nakliye Sirasinda Dikkat Edilmesi Gereken Konular

Araca yiikleme, aragtan indirme ve tasima esnasinda, Uriine blyik bir dikkat ve 6zen gosterilmeli, hasar gérmemis
oldugundan emin olunmaldir.

Nakliye ve depolama boyunca, ulusal ve yerel yetkili makamlar tarafindan agiklanan kural ve yonetmeliklere tamamen
uyulmalidir.

Nakliye sirasinda, tagima ortaminin Griin gtivenligini tehlikeye atabilecek her tirli riskten uzak olmasina dikkat
edilmelidir.

Oturdugunuzda kirilabileceginden, telefonunuzu arka cebinizde tasimayin.

Diger Onemli Giivenlik Bilgileri

e Guvenliginiz icin yalnizca cihaz igin uygun olan, sirketimizin onayladid orijinal aksesuarlari (sarj cihazi, pil, veri
kablosu ve kulaklik gibi) kullanin. Bu aksesuarlari yerel vivo magazalarindan veya satis sonrasi hizmet
merkezlerinden satin alabilirsiniz.

e Cihazi araliksiz 12 saatten uzun sure sarj etmeyin.

o Yetkili teknisyen disinda baska hi¢ kimse cihazi, sarj cihazini veya diger aksesuarlari sékemez. Cihaz, pil ya da
aksesuarlarin bozulmasi halinde litfen yerel vivo satis sonrasi hizmet merkezinize bagvurun.

® Flasi kullanirken insanlarin veya hayvanlarin gézlerine yakin tutmayin. Flagi gozlere yakin kullanmak gegici korlik
veya gérme sorunlarina yol agabilir.

e Fazla gui¢ harcayan uygulamalari galistirirken veya belirli uygulamalari uzun stre calistirirken cihaz normalden daha 11



fazla i1sinabilir. Bu normaldir ve cihazin émriini ya da performansini etkilemez.

® Cihaz asiri 1sinirsa kullanmayi birakin veya galisan uygulamalari bir stireligine kapatin. Asiri isinmis bir cihaza cildin
uzun sire temas etmesi kirmizi noktalar veya hiperpigmentasyon gibi diistk sicaklik yaniklarina yol agabilir.

Enerji Tasarrufu

® Kullanilmadiklarinda, arka plan uygulamalarini ve kablosuz veri baglantilarini kapatin.
® Kullanmadiginizda sarj cihazini elektrik prizinden gikarin.

® Ekran agik kalma siiresini diigiiriin ve ekran parlakligini azaltin.

Atik Elektrikli ve Elektronik Esyalarin Kontrolii Yonetmeligi (AEEE)

Bu sembol, driintiniiztin ve/veya pilinin yerel yasa ve dizenlemelere gére evsel atiklardan ayri
olarak bertaraf edilmesi gerektigi anlamina gelmektedir. Bu drtin, kullanim émriinu tamamladiginda
EE kullanici, Urndnd yetkili bir geri dontistim sirketine verme segenegine sahiptir. Urliniinizin uygun
olarak geri doénustirtilmesi insan sagliginin ve gevrenin korunmasini saglar.
Uygunsuz kullanim, kazara kirilma hasari ve kullanim émriiniin sonuna gelmis triinlerin uygunsuz geri dénustiriilmesinin
sonuglari hakkinda bilgiler.
a) Bataryalar duizgtin bir sekilde imha edilmezse insan sagligina ve gevreye zarar verebilir.
b) Pillerin veya cihazlarin, isitma cihazlarinin (mikrodalga firin gibi) Gizerine veya icine yerlestirilmesi ve pillerin yanlis
sekilde imhasi patlamaya neden olabilir.

12 “AEEE YONETMELIGINE UYGUNDUR”




AB Uygunluk Beyani (DoC)

isbu belge ile, vivo Mobile Communication Co., Ltd. sirketi, bahsi gegen kablosuz cihazin 2014/53/AB yénergesine
uygun oldugunu beyan eder.

AB uygunluk beyaninin tam metni agagidaki internet adresinde mevcuttur: www.vivo.com/global/certification

Uyari:
Bu cihaz, AB'nin ttim Uye Ulkelerinde galistirilabilir.

Cihazin kullanildigr yerdeki ulusal ve yerel yonetmeliklere uyun. Yerel aga bagl olarak, bu cihazin kullanimi kisitanmis
olabilir.

Bu cihaz, Avrupa Birligi (AB) RoHS direktifinin ilgili htikiimlerine uygun bilesenler igerir.
5150-5350 MHz'de Wi-Fi 5G, yalnizca i¢ mekan kullanimiyla sinirlidir.

5945-6425 MHz calisma frekanslari, metal kapli pencereleri olan trenler ve ugaklar dahil oimak tizere i¢ mekan
kullanimiyla sinirlidir. Kara yolu araglari da dahil olmak tizere dig mekanda kullanima izin verilmez.

Kisitlama BE, BG, CZ, DK, DE, EE, IE, EL, ES, FR, HR, IT, CY, LV, LT, LU, HU, MT, NL, AT, PL, PT, RO, S|, SK, FI, SE,
NO, IS, LI, CH, TR lkelerinde gegerlidir.

5150-5350 MHz frekans araligi yalnizca i¢ mekan kullanimiyla sinirlidir.
Wi-Fi 6E'nin kisitli frekans araligi, yerel kullanilabilirlige bagli olarak degisebilir.

Bu drtiniin 5G Wi-Fi ve Wi-Fi 6E'yi destekleyip desteklemedigini gérmek igin litfen Hizli Baglangi¢ Kilavuzundaki Teknik
Ozelliklerini kontrol edin.
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“BU CIHAZ TURKIYE ALTYAPISINA UYGUNDUR”
Kullanilmasi Planlanan Ulkeler: Q

CY | CZ | DE

[ES| FI [FR[HR] C E
LT | L LY
PL | PT |RO
CE Sertifika Bilgisi (SAR)

e Bu cihaz, viicuda takilarak gerceklestirilen tipik islemler igin, ahizenin arkasi viicuttan 0,5 cm uzakta kalacak sekilde
teste tabi tutulmustur. RF maruziyet gereksinimi sartlarini saglamak igin, ahizenin arkasi ve kullanicinin viicudu
arasinda 0,5 cm'lik bir mesafe birakacak aksesuarlar kullanin.

e Kullanilan kemer klipslerinin, kiliflarin ve benzeri aksesuarlarin metal bilesenler igermediginden emin olun. Bu
gereksinimleri karsilamayan aksesuarlarin kullanimi RF maruziyet gereksinimlerine uygun olmayabilir ve bu ttir
aksesuarlarin kullanimindan kaginiimalidir.

e Kalp pili, isitme cihazi, koklear implant veya baska bir cihaz kullaniyorsaniz lttfen telefonu doktorunuzun tavsiyelerine
uygun sekilde kullanin.

Bakim ve Onarim

e Cihazin bakim ve servis talimatlarini kapsamli bir sekilde anlamak, cihazin kullanim émrint mimkin oldugunca
uzatmak igin cihazi daha giivenli ve daha etkili kullanmaniza yardimci olabilir.

144 Cihazi daima Kullanim Kilavuzu'na uygun olarak acIn, aksesuarlari da uygun bir sekilde takin ve gikarin. Diger



yontemleri kullanmayin.

e Cihaz su gegirmez degildir. Lutfen cihazi ve tim aksesuarlarini kuru tutun. Yagmur, nem, cesitli sivi ve rutubet elektrik
devresini paslandirabilecek mineraller igerebilir.

e Cihazi tozlu veya kirli alanlarda kullanmayin veya saklamayin. Glnku toz, cihazin bozulmasina neden olabilir.

e Cihazi asiri 1sinmis alanlarda kullanmayin veya saklamayin. Yiksek sicaklik cihazlarin kullanim émrint kisaltabilir,
pile zarar verebilir veya cesitli plastik pargalarin deforme olmasina veya erimesine neden olabilir.

® Cihazi asin soguk alanlarda kullanmayin veya saklamayin. Aksi takdirde cihazin sicakligi normal seviyeye
yukseldiginde iginde rutubet birikebilir bu da devre kartinin zarar gérmesine neden olabilir.

e Cihazi dustrmeyin, sallamayin ya da cihaza vurmayin. Bu tir sert kullanimlar, ekranin kirilmasina veya dahili devre
kartinin ve yapinin hasar gérmesine neden olabilir.

e Cihazi kimyasal ¢ozeltilerle veya temizleyicilerle temizlemeyin. Cihazi temizlemek icin dis kapagini yumusak pamuklu
bir bez ve temiz su ya da nétr sabunla silin.

® Litfen lensi (6rnegin kamera lensini) ve ekrani temiz, kuru ve yumusak bir bezle temizleyin.
® Cesitli bilesenleri engelleyip normal galismayi olumsuz etkileyeceginden cihazi pigmentlerle boyamayin.

® Cihaz donarsa veya anormal bir duruma gelirse asagidaki talimatlari uygulayin: Sokilemeyen pilleri olan cihazlarda
gug digmesine 12 saniye veya daha uzun basili tutun. Bu cihazi yeniden baglamaya zorlar (yeniden baslattiktan
sonra gl¢ dugmesini birakin). Cikarilabilir pilleri olan cihazlar icin pili ¢ikartip tekrar takin, sonra yeniden baslatin.

o Kisiler gibi 5nemli verileri yedekleyin. 15



e Sarj cihazi kullanimda degilken prizden gekin. Sarj edilmis pilleri uzun stire sarj cihazina bagli tutmayin, asiri sarj pil
omrini kisaltabilir.

® Cihazi kullanirken herhangi bir sorun yasarsaniz liitfen diger sorulariniz igin ag tasiyicinizla veya vivo satis sonrasi
yardim hattiyla gorusun.

Sorun Giderme

vivo Servis Merkezi ile iletisime gegmeden 6nce, lltfen asagidaki ¢éztumleri deneyin.

e Gegici yazilim arizalarini gidermek igin cihazinizi yeniden baslatin.

e Pilin sarji tamamen bosaldiginda, cihaziniz agiimayacaktir. Cihazi ¢alistirmadan énce pili tam sarj edin.
e Sinyalin zayif oldugu veya kot alindigi bir yerdeyseniz, baska bir alana gidin ve tekrar deneyin.

e Cihaz yaziliminizin en son sirtime giincellendiginden emin olun.

® Depolama alaninda yer agmak igin kullaniimayan uygulamalari ya da dosyalar silin.

Kullanim Hatalarina iliskin Bilgiler

Yaptigimiz her igin merkezinde musterilerimiz vardir. Haklarinizi ve gikarlarinizi korumak icgin lutfen asagidakileri
aklinizda bulundurun:

16 1. Servise gitmeden (ylkseltme veya onarim) énce, bilgi kaybina veya bilgi sizmasina kars! silmeden 6nce kisilerinizi ve



cihazinizda depolanan diger 6nemli bilgileri yedekleyin.

N

. Lutfen gegerli bir garanti belgesi ve orijinal faturay! sunun (Garanti belgesi ve fatura magaza tarafindan diizeltme
olmadan doldurulmus ve resmi mihrilyle mihtrlenmis olmalidir. Aksi takdirde gegersiz kabul edilirler). Cihazinizdaki
IMEI kodu etiketini yirtmayin, aksi takdirde garantiniz gegersiz olur.

w

. Degistirme kosullari karsilanirsa yalnizca arizali pargalar degistirilecektir. Cihaz kusurluysa yalnizca cihaz
degistirilecektir, pil arizaliysa yalnizca pil degistirilecektir. Cihaz kutusu ve ambalaj malzemeleri degistirilmeyecektir.

IS

. Kalliteleri diginda bir nedenden dolayi (6rnegin cihaza su/nem girmesi, cihazin dustrilmesi ve uygunsuz kullanim)
hasarli olan cihazlar, izinsiz sékilmus, yetkili olmayan yerlerde onarilmis ve garanti stresi dolmus cihazlar igin vivo
onarim hizmeti saglar ancak belirli bir ticret talep eder.

o

. Ciddi hasarli veya nem/sivi nedeniyle zarar gérmus ya da yetkisiz degisiklik yapiimis bazi cihazlarla telefon
gorismesi yapilabilir ya da gelen ¢agri cevaplanabilir. Servisimizden sonra artik agilamaz olurlarsa ya da telefon
aramasl yapilamaz, gelen arama cevaplanamaz olursa vivo bu cihazlari servisten énceki hallerine geri getirmekle
sorumlu olmayacaktir ¢iinkti yeni durum yine de orijinal zararlarin sonucudur.

o

Size daha iyi hizmet saglamak icin faturanizi, garanti belgesini ve onarim belgelerini saklamanizi istiyoruz.

~

. Garanti Kartinin Gizerindeki musteri servis merkezlerinin adresi ve telefon numarasi yayinlandiklari tarih itibariyle
dogrudur ve énceden bildirim olmaksizin degisiklige tabidir. Daha fazla bilgi icin musteri hizmetleri hattiyla iletisime
gecebilirsiniz.

Onemli Hatirlatma: Uluslararasi aramalar yapmak veya dolasim servisini aktive etmek igin operatériinizle iletisime

gegcin. Dolagimdayken veri hizmetlerine ulagsmak, énemli dolagim Ucretleri ortaya ¢ikarabilir.



Yetkili Teknik Servis Listesi

-
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. KVK Teknik Servis

Soganlik Yeni Mah. Soganlik D-100 Kuzey Yanyol Cad.Kanat Sanayi Sitesi No:32-2/1
Kartal / Istanbul

08502221585

Genpa Teknik Servis

Fahrettin Kerim Gékay Caddesi No:39-41/B Baycanhan Hasanpasa

Kadikoy / Istanbul

02123590 359

. KVK Teknik Servis

Kartaltepe Mah. Incirli Cd. Ihsan Kalmaz Sokak No: 3/1-2
Bakirkoy / Istanbul
0850 222 1 585

Genpa Teknik Servis

Nispetiye Caddesi No:101

Etiler / Istanbul

0212359 0 359

Genpa Teknik Servis

Kizilay Mah. Necatibey Cad. 51/2
Kizilay /Ankara

02123590 359



(=2}

. KVK Teknik Servis
Gmk Bulvari Fevzi Cakmak 1 Sok. Oran Apt. No: 15/B
Kizilay / Ankara
08502221585

Genpa Teknik Servis

Sair Esref Bulvari Yorsan is Merkezi No:26B
Cankaya / |zmir

02123590 359

KVK Teknik Servis .

Ismet Kaptan Mah. 1362. Sokak Biiyiik Camlibel Is Hani No: 7B-7F Kat: 1 106-107
Cankaya / lzmir

08502221585

KVK Teknik Servis

Cumhuriyet Mah. Nemlioglu Cemal Sok. Ziyabey Sitesi A Blok No: 16/B
Trabzon

08502221585

10. KVK Teknik Servis
Etiler Mah. Adnan Menderes Blv. No: 67/B
Muratpasa / Antalya
0850222 1585
. Genpa Teknik Servis
Kircaali Mah. Kayali Sok. Ortaklar is Merkezi No:34/42-43
Osmangazi / Bursa
0212359 0 359

~N
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12.

13.

14.

15.

16.

KVK Teknik Servis

Resatbey Mah. Atatiirk Cad. 62003 Sokak Guigli Apt. No: 29
Seyhan / Adana

0850222 1585

Genpa Teknik Servis

Cemalpasa Mah. 63005 Sk. Aydinoglu is Merkezi No:27/A
Seyhan / Adana

0212359 0 359

Assos -Selim Celikdemir

Islice Mah Annag Sok No:8/A

Merkez / Usak

027622368 13

Ibrahim Géral

Unalan Mah.Cimcim Sk.Postaci Ap.No:1 A

Merkez / Usak

02762244474

Osman Akin - Akin Elektronik

Dumlupinar Mh Bayburtlu Yzb Agah Cd Baykentler Apt No:15
Afyonkarahisar

027221580 01



17. Osman Tarkmen - Turkmen Teknik Sogutma
Hayrullah Mah. Malik Ejder Cad. Arikan Sit.A Blok Zemin Kat No:22/C
Kahramanmaras
0344 2211397

18. Sento Teknik Servis-Mehmet Emin Mago
Seyh Samil Mah. Medine Bulvari 637.Sok. Guineydogu Yapi Koop. 4.Kisim B-3 Blok Alti No:9/D Diyarbakir
04122353093

19. Yavuz Selim Sagak Ases Vip Servis
Sehit Evliya Mahallesi 65023 Sok. No:1 B
Onikisubat / Kahramanmarag
03442150212

2

o

IIke lletigim

Orta Kapi Mahallesi Faikbey Caddesi No:25
Kars

04742123110

2

=

. Seckin Elektronik
Carsi Mahallesi Ali Can Sokak No:7
Trabzon
04623222519
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TUKETICININ SECIMLIK HAKLARI

Malin ayipl oldugunun anlasiimasi durumunda ttiketici, 6502 sayili Tuiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanunun 11
maddesinde yer alan;

a- Sézlesmeden dénme,

b- Satis bedelinden indirim isteme,

c- Ucretsiz onariimasini isteme,

¢- Satilanin ayipsiz bir misli ile degistirilmesini isteme haklarindan birini kullanabilir.

Tuketicinin bu haklardan dcretsiz onarim hakkini segmesi durumunda satici; iscilik masrafi, degistirilen parca bedeli ya
da baska herhangi bir ad altinda higbir ticret talep etmeksizin malin onarimini yapmak veya yaptirmakla ytkamludur.
Tuketici ticretsiz onarim hakkini Uretici veya ithalatgiya karsi da kullanabilir. Satici, tretici ve ithalatgi tiiketicinin bu
hakkini kullanmasindan muteselsilen sorumludur.

Tuketicinin, Ucretsiz onarim hakkini kullanmasi halinde malin;

- Garanti suresi i¢inde tekrar arizalanmasi,

- Tamiri icin gereken azami slrenin asilmasi,

- Tamirinin mtmkiin olmadiginin, yetkili servis istasyonu, satici, Uretici veya ithalatgi tarafindan bir raporla belirlenmesi
durumlarinda; tiiketici malin bedel iadesini, ayip oraninda bedel indirimini veya imkan varsa malin ayipsiz misli ile
degistiriimesini saticidan talep edebilir. Saticl, tiiketicinin talebini reddedemez. Bu talebin yerine getirilmemesi
durumunda satici, Uretici ve ithalatgi miteselsilen sorumludur.

Tuketici, garantiden dogan haklarinin kullaniimasi ile ilgili olarak gikabilecek uyusmazliklarda yerlesim yerinin
bulundugu veya tiketici isleminin yapildigi yerdeki Tiiketici Hakem Heyetine veya Tiketici Mahkemesine bagvurabilir.



Uretici: vivo Mobile Communication Co.,Ltd.
No.1 vivo yol, Chang'an, Dongguan, Guangdong Bdélgesi;

ithalatci: Weiwo Turkey Telekomiinikasyon Servis ve Ticaret Limited Sirketi
Maslak Mahallesi AOS 55 Sok. 42 Maslak Sitesi A Apt. Ofis 3 No:2/55 D:3 Sariyer - Istanbul
Tel: +90 212 813 55 58 Cagri Merkezi : 0800 621 22 79

Bu Urtintin T.C. Gumrik ve Ticaret Bakanhgi Tuketicinin Korunmasi ve Piyasa Gézetimi Genel Mudurlugiince
tespit edilen kullanim émrii 5 (bes) yildir.

Bu cihaz Turkge karakterlerin tamamini ihtiva eden ETSI TS 123.038 V8.0.0 (veya sonraki stirimtn kodu) ve
ETSI TS 123.040 V8.1.0 (veya sonraki strimun kodu) teknik 6zelliklerine uygundur.

Bu cihaz ETSI TS 122 268 standardina veya bu standardin yerini alan ulusal ve uluslararasi standartlara ve
bu standartlarda yer alan teknik 6zelliklere uygundur.
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