Introduccion y Guia de inicio rapido

Introduccion al exterior del telefono
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/N\Nota

Pueden existir algunas diferencias dependiendo del modelo del telefono. Las imagenes utilizadas en estas instrucciones son
solo para referencia. Se debe consultar el producto que esté de hecho en uso.

Introduccion a teclas y widgets

1. ®Sensor de luz ambiente y sensor de proximidad : Detecta automaticamente la intensidad de la
luz ambiente y ajusta el brillo de la pantalla segun ella.

Al realizar llamadas telefonicas, este sensor detecta automaticamente la distancia entre usted y el
telefono. Si esta demasiado cerca del teléfono, apagara la pantalla para evitar la activacion
involuntaria de ciertas funciones. El sensor permanece inactivo en los modos de audifono y de
manos libres.

2. ®Boton de volumen: Puede ajustar el volumen con el boton de volumen.

3. @Camara frontal/@®Camara trasera: Puede tomar fotos y grabar videos.

4. @Receptor: Cuando esté usando el teléfono, oira a la persona que llama a traves del receptor.
5. @Boton de encendido y sensor de huellas digitales: Mantenga presionado el Boton de
encendido con el teléfono apagado para encenderlo. Mantenga presionado el botdn durante el

arranque para apagar el teléefono o reiniciarlo.

El boton incluye una funcion de reconocimiento de huellas digitales que podra usar para

desbloquear el telefono sin tener que usar la contrasefa. (Es posible que algunos modelos no admitan
reconocimiento de huellas digitales. Consulte la funcion real.)



/A\Nota

Cuando no se pueda usar el teléfono normalmente, presione prolongadamente y al mismo tiempo [Boton de encendido] y
[Boton de volumen-] durante mas de 10 segundos para forzar al dispositivo a reiniciar.

6. @Bandeja de la tarjeta: Instalar/Extraer las tarjetas.

7. ®Orificio de extraccion de SIM: Inserte la herramienta expulsora en el orificio y presionela hasta
que salga la bandeja de la tarjeta. Luego quite la tarjeta de la bandeja.

8. @®Microfono: Transferir sonido cuando realiza una llamada.
9. @Flash: Fuente de luz del flash.
10. @Altavoz: Reproducir sonido.

11. @Puerto USB: Puede conectar su teléfono a otros dispositivos tales como un cargador o una
computadora usando un cable para datos.

12. ®Puerto de auriculares: Puede conectar audifonos a su teléfono usando la toma para audifono.

Instalacion y preparacion

Procedimiento para la instalacion de una tarjeta SIM

/N\Nota: Puedes tener un teléfono con uno o dos SIM, dependiendo de las necesidades de tu
region o tu operador, pero las diferencias entre las dos versiones no aparecen todas en las
instrucciones. Las imagenes utilizadas en estas instrucciones son iUnicamente para referencia y
pueden diferir de su teléfono.

Este teléfono admite la sustitucidn en caliente de tarjetas nano (SIM1/SIM2). Cuando el telefono esta
encendido, puede reconocer automaticamente una tarjeta nano (SIM1/SIM2) apenas se enchufa la
tarjeta.

Este teléfono es compatible con tarjetas nano (SIM1/SIM2).
1. Inserte la herramienta expulsora en el orificio y presionela hasta que salga la bandeja de la tarjeta.

Luego quite la tarjeta de la bandeja.
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2. Sigue la direccion de la flecha mostrada en el diagrama y coloca la esquina truncada de tu tarjeta
SIM en la esquina truncada de la bandeja.
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3. Con la pantalla tactil mirando hacia arriba, siga la direccion de la flecha para insertar la bandeja
(con la tarjeta nano ) en el teléfono.




/ANota

1. La cubierta trasera no se puede desmontar, a fin de no danar el aparato.
2. Coloque la tarjeta SIM en la bandeja de tarjeta, y luego monte la bandeja de tarjeta en el teléfono. Esta prohibido insertar

la tarjeta SIM directamente en el teléfono.
3. Se le sugiere no cortar usted mismo la tarjeta SIM. Si la tarjeta nano (SIM1/SIM2) no coincide, concurra a su operador para

cambiarla por una tarjeta nano estandar.

4. Este teléfono es compatible con "SIM doble Espera doble Pasada unica”, lo cual significa que los servicios de voz y de datos
no se pueden usar en ambas tarjetas al mismo tiempo.Cuando se establece una llamada en una tarjeta SIM, la otra no puede
realizar o recibir lamadas. Los llamantes a |la otra tarjeta pueden oir el mensaje "El numero al cual llamo no esta en servicio" o
"El nUmero que marco no esta disponible temporariamente. Intente nuevamente mas adelante".Cuando una tarjeta SIM esta
usando una conexidon de datos, la otra no puede usar servicios de datos.La situacion descripta se debe a la funcién "SIM
doble Espera doble Pasada uUnica" de este teléfono, y esta relacionada con la red del operador.Este telefono admite solo
Pasada unica porque adopto el disefio de chip unico, el cual puede aumentar significativamente el tiempo de espera y reducir
el consumo de energia.Se le aconseja consultar a su operador local para habilitar servicios tales como "Recordatorio de

llamada perdida”, "Recordatorio de llamada entrante", y "Servicio de secretaria" para recibir recordatorios de llamadas
perdidas.

Conectar audifonos

Enchufe el conector del audifono en la toma de audifono del teléfono, verificando que el conector
del audifono esta insertado a fondo.

Cargar el teléfono

Inserte un extremo del cable de datos en el puerto USB del teléfono y el otro extremo en el cargador
0 en un dispositivo compatible. El teléefono comenzara a cargarse. Una vez completada la carga,
desconecte el telefono del cargador o del dispositivo compatible y extraiga el cargador del
tomacorriente.

Se recomienda cargar el dispositivo, por lo menos, durante 30 minutos antes de encenderlo por
primera vez.

/A\Nota

Use el cable de datos y el cargador que vinieron con el teléfono.

Antena

Este teléfono cuenta con una antena incorporada. No toque la antena cuando esté transmitiendo o
recibiendo senales. Tocar la antena puede afectar la calidad de las comunicaciones, hacer que el
teléefono funcione consumiendo mas energia de lo necesario y también abreviar la duracion de la
bateria. La antena esta dentro del circulo marcado con lineas punteadas. No cubra esta zona cuando
sostiene el teléfono, como se muestra en la imagen a continuacion:

A. Antena GPS/Antena Wi-Fi; B. Antena principal superior; C. Antena principal inferior.



/A\Nota

Las imagenes utilizadas en estas instrucciones son unicamente para referencia y pueden diferir de su
telefono. Guiese por su teléfono.

Iconos de barra de estado y notificaciones

Significado de los iconos de estado

La barra de estado en la parte superior de la pantalla proporciona informacion basica sobre el
estado del teléfono, incluyendo intensidad de sefial, hora de sistema y energia en la bateria.

Jl Potencia de la senal
La tarjeta SIM no tiene

senal
4 Modo de avion activado
= Conectado a Wi-Fi
2G/G/E lcono de tipo de red 2G*

3G/H/H*  llcono de tipo de red 3G*

4G lcono de tipo de red 4G*
B1/%: (Biﬁjr;?(c)t;atrhal dispositivo

[ Modo vibracion habilitado

N Modo silencioso habilitado

® Modo No molestar
habilitado

B Tiene un nuevo mensaje

Q) Despertador activado

= Energia de la bateria

Cargando

@ Ahorro de datos activado

@ Punto de acceso activado

o Ubicacion activada

or VPN activada

/\Nota



Aparece el simbolo de red que indica los operadores actuales y la configuracion de red.

Ver notificaciones

Cuando recibe una notificacion de evento nuevo, su contenido aparecera en la barra de estado.
Puede deslizar la barra de estado hacia abajo y tocar la notificacion para ver los detalles.

Introduccion de la pantalla de inicio

Cuando no haya ninguna aplicacion abierta en su teléfono, aparecera la pantalla de inicio. Este
dispositivo puede tener multiples pantallas de inicio. Deslice hacia la izquierda o hacia la derecha
para pasar entre las diferentes pantallas de inicio.

Si desliza hacia arriba en la interfaz de la pantalla de inicio, podra ver todas las aplicaciones de su
telefono.

Modificar la configuracion de la pantalla de inicio

Mantenga tocando en un lugar vacio de la pantalla de inicio para cambiar la configuracion de la
pantalla de inicio, agregar widgets o elegir un fondo de pantalla.

Buscar desde la pantalla de inicio

Toque el icono de Google y escriba lo que quiera buscar.

Agregar aplicaciones a la pantalla de inicio

En el panel lateral de aplicaciones, toque y arrastre una aplicacion para moverla donde desee.

Centro de control

Deslice hacia abajo desde la parte superior de la pantalla para abrir el Centro de control, donde
puede tocar un icono para habilitar o inhabilitar rapidamente la funcidon correspondiente.

Aplicaciones de escritorio

iIManager

iIManager puede borrar eficazmente archivos no deseados de su teléfono, proteger el teléfono y

proporcionar diversas herramientas de gestion para que usted pueda usar el telefono con mayor
facilidad.

Administracion de Teléfono

Optimizar: revise el estado del teléfono, optimice el teléefono con un toque y vea optimizaciones
recomendadas para mejorar el rendimiento del teléfono.



Limpieza de espacio: escanee y limpie la caché con un solo toque. Esta funcién también
proporciona recomendaciones personalizadas de elementos para limpiar en funcion del uso del
telefono, y ofrece multiples herramientas de limpieza especiales, lo que permite liberar facilmente
espacio de almacenamiento del teléfono.

Escaneo de seguridad: detecte vulnerabilidades del sistema, virus, troyanos, malware, redes
peligrosas y otras amenazas para la seguridad con un solo toque, para asi poder solucionarlos a

tiempo. iManager también realiza analisis de seguridad de aplicaciones en segundo plano para
proteger el teléfono en tiempo real.

Monitor de datos: consulte el uso que hace de datos moviles o Wi-Fi en general y con aplicaciones
especificas. Toque una aplicacion para permitir o no que use datos moviles en segundo plano.

/\ Nota:

El operador puede utilizar un método de calculo de trafico de datos diferente del de su dispositivo.

Aplicaciones y notificaciones: configure notificaciones y permisos de aplicaciones.

Mas configuraciones: en la pagina de inicio de iManager, toque O para ir a la pagina Configuracion,
donde podra ajustar la configuracion detallada de iManager y ver mas informacion.

Herramientas de utilidades

Hay disponibles mas herramientas de utilidades (como herramientas de privacidad y seguridad) para
brindarle una mejor experiencia de usuario.

Camara

Use Camara para capturar fotos y videos de recuerdos maravillosos de su vida en cualquier
momento y lugar.

Abrir camara
Para abrir la camara:

- Toque el icono de camara en la pantalla de inicio.
- En la pantalla de bloqueo, toque y mantenga el icono de la camara y, luego, deslice hacia arriba.

Tomar una foto
Para tomar una foto:

- Abra la camara y toque el boton de obturador.
- Abra la camara, elija el modo Foto y presione un boton de volumen.

Grabar un video

Para grabar un video:

- Abra la camara y toque el boton de video. Toque el boton de video nuevamente para detener la
grabacion y guardar el video.

- Abra la camara, elija el modo Video y presione un botdon de volumen. Presione el boton de
volumen nuevamente para detener la grabacion y guardar el video.

Ver una foto o video realizado

Toque la imagen en la esquina inferior izquierda para ver la foto o el video realizado.

Cambiar entre las camaras delantera y trasera



Para cambiar entre las camaras delantera y trasera, toque el icono del interruptor junto al boton de
obturador.

Cambiar el modo de camara

Abra la camara, deslice hacia la izquierda o la derecha en la pantalla, o toque para elegir el modo
gue desee.

Funciones de accesibilidad
Abra la camara y active o desactive las funciones de accesibilidad en la parte superior de la pantalla.

Flash: Toque el icono de flash para ajustar el modo del flash.

/\ Nota:

Algunas funciones pueden variar dependiendo del modelo del dispositivo. Revise su teléfono.

Albumes

Vea las fotos y videos que capturg, asi como las diversas imagenes almacenadas en su dispositivo de
almacenamiento.

Presentacion de diapositivas

1. En Fotos, abra una foto o video y toque : > Diapositivas.
2. En Albumes, abra una foto o video en una carpeta y toque : > Diapositivas.

Compartir o borrar fotos o videos

1. En Fotos, toque ™ o toque y mantenga una foto o video para ingresar al modo de edicion,

marque uno o mas videos o fotos y toque -4/111
2. En Albumes, abra una carpeta, toque ™ o toque y mantenga una foto o video para ingresar al

modo de edicion, marque uno o mas videos o fotos y toque /.

Recuperar o borrar de forma permanente una foto o video eliminado

Abra Albumes, toque Eliminados/as recientemente y haga lo siguiente:

1. Toque y mantenga para elegir la foto o video, y luego toque ¢ para recuperarlo o borrarlo de
forma permanente.
2. Abra la foto o video y, a continuacidn, elija recuperarlo o borrarlo de forma permanente.

/\ Nota:

Para usar esta funcion, debe activar Eliminados/as recientemente en el teléfono. A continuacion, las fotos y videos borrados
se almacenaran temporalmente en Eliminados/as recientemente y se borraran de forma permanente después de un
determinado periodo.

Editar imagenes

En Fotos o Albumes, abra una imagen y toque #' para editar la imagen.



Calculadora

Calculadora se puede usar en multiples modos para realizar calculos basicos y avanzados.

Abrir Calculadora

Para acceder a la calculadora:
- Deslice hacia arriba en la pantalla de inicio. Vera todas las aplicaciones del teléfono. Ingrese
Calculadora en el cuadro de busqueda para localizar rapidamente la calculadora y abrirla.

- Deslice hacia abajo desde la parte superior de la pantalla para abrir el Centro de control y toque ©
en Centro de control para abrir la calculadora.

Cambiar la calculadora

En la aplicacion Calculadora, puede cambiar la calculadora segun sea necesario.

-

- &2 el teléfono utiliza la calculadora basica de forma predeterminada, la cual sirve para realizar
calculos aritméticos simples.

- Toque & para cambiar a la calculadora cientifica, que permite realizar operaciones y funciones
avanzadas.

? . o 7 .
- Toque & para cambiar a la calculadora de conversion de moneda, que se puede usar para aplicar
tasas de cambio.

. Toque ‘O para ver el historial de calculos de la calculadora bésica o cientifica.

/\ Nota:

Debe conectar el teléfono a Internet para usar la calculadora de conversion de moneda.

Grabadora

Use la aplicacion Grabadora para grabar recordatorios de voz en su trabajo y vida diaria. La
aplicacion usa el micréfono incorporado en el teléfono para grabar. En la aplicacidon Grabadora,
puede realizar las siguientes acciones:

Toque ° para comenzar a grabar. Toque " para pausar la grabacion. Toque ® para detenery
guardar la grabacion. M marca un punto de tiempo.

Reproducir una grabacion

Para reproducir una grabacion:

1. Elija un archivo de grabacion y toque * /" para reproducirlo o pausarlo. Arrastre el control
deslizante en la barra de progreso para avanzar o retroceder.

2. Abra el archivo de grabacion para reproducirlo. Para pausar la reproduccion, toque " . Para
continuar con la reproduccién, toque *. M marca un punto en el tiempo. Para cambiar la velocidad,
toque B. Para activar o desactivar el modo Altavoz, toque ¥/Q. Toque una marca durante la
reproduccion para saltar rapidamente a la ubicacion marcada en la grabacion.

Compartir y borrar una grabacion

Toque y mantenga el archivo de grabacion que desea compartir o borrar, o toque ¢ > Seleccionar,
marque el archivo de grabacion y, luego, toque %/U.



Establecer una grabacion como tono de llamada

Toque y mantenga el archivo de grabacion que desea establecer como tono de llamada o toque : >
Seleccionar, marque el archivo de grabacion y, luego, toque : > Establecer como tono de
llamada.

Recortar una grabacion

Abra el archivo de grabacién que desea editar, toque ¢ > Recortar, arrastre el control deslizante de
la linea de tiempo y toque * /® para obtener una vista previa o continuar con la grabacion. Recorte
una parte de la grabacion, toque ® para guardar o borrar la parte seleccionada, y luego toque V.

Reloj

La aplicacion Reloj tiene cuatro funciones: Alarma, Reloj, Temporizador y Crondmetro.

Alarma

1. Para agregar una alarma, toque @. Para editar una alarma, toque la alarma para ingresar a la

pagina de configuracién de la alarma. Toque Q/& para cambiar al reloj analégico o digital,

configurar una alarma recurrente, configurar el sonido de la alarma, y toque V' para guardar la

alarma. _

2. Para borrar una o mas alarmas, abra Reloj, toque ¢ > Seleccionar, marque las alarmas y toque .

'Ib'ambiclén puede mantener tocando para seleccionar las alarmas y, a continuacion, tocar W para
orrarlas.

Reloj

1. Toque @ para agregar la hora en ciudades de todo el mundo.
2. Convertir zonas horarias: si agregd dos o mas ciudades, toque : > Conversor de horay
seleccione una ciudad, fecha y hora.

Temporizador

Puede usar el temporizador para hacer una cuenta regresiva desde una hora especifica. Establezca la
duracion y toque @ para iniciar un temporizador.

Durante la cuenta regresiva, puede tocar & para agregar e iniciar mas temporizadores, tocar W para
borrar el temporizador, tocar *19 para extender el temporizador 1 minuto, tocar @ para pausar el
temporizador y tocar @ para que el temporizador continte, o bien, tocar Restablecer para
restablecer el temporizador.

Cronometro
Toque @ para iniciar un cronémetro. Toque ™ para grabar un tiempo de vuelta. Toque @ para

pausar el crondmetro. Toque < para restablecer el crondmetro. Toque % para compartir o copiar los
tiempos de vuelta.

Brujula

Puede comprobar direcciones, longitud, latitud y la horizontal con la brujula. Antes de usar la
funcion, asegurese de que su teléfono este horizontal y alejado de interferencias electromagnéticas



para garantizar la exactitud.

/\ Nota:

1. Active la conexion a red y el servicio de ubicacién antes de comprobar su ubicacion actual.
2. Si hay una interferencia muy importante, la brdjula pasara a la ventana de calibracidn. La brujula se reanudara después de

la calibracion.
3. La brujula digital solo se puede usar como ayuda para la navegacion. No la use para averiguar una ubicacion, proximidad,

distancia u orientacion exactas.

vivo.com

Puede obtener mas informacion sobre vivo y nuestros productos en la pagina Inicio/Productos,
ademas de proporcionar comentarios o buscar respuestas a preguntas frecuentes en la pagina de
Asistencia.

/\ Nota:

Debe conectar el telefono a Internet para usar esta funcion.

Musica

No necesita agregar canciones manualmente. Al encenderse, el telefono buscara automaticamente
canciones en el dispositivo de almacenamiento y las agregara a Musica.

Listas

Abra Musica en la pantalla de inicio y toque Listas. Toque Crear lista de reproduccion para crear
una lista de reproduccion de sus canciones favoritas. )

1. Editar una lista de reproduccién personalizada: abra la lista de reproduccion, toque &, marque
una o mas canciones, y luego toque Agregar a una lista de reproduccion/Eliminar.

2. Borrar una lista de reproduccion personalizada: toque y mantenga la lista de reproduccion y toque

O en la ventana emergente. Si se borra una lista de reproduccidon personalizada no se borraran las
canciones que hay en ella.

Busqueda

Cuando haya muchas canciones, puede tocar Q e ingresar el nombre de una cancién, un artista o un
album para encontrar rapidamente lo que desea.

Configuracion
Vaya a la pagina : para establecer la configuracién para Musica.

Explorar canciones: Toque Explorar para buscar canciones en el telefono. Puede filtrar carpetas y
canciones para que no aparezcan en la lista de Canciones.

Modo de suspension: Arrastre el control deslizante en el medio para establecer la cantidad de
tiempo durante la que desea que se reproduzca la musica y active Modo de suspension. Si el Modo
de suspension esta activado, el teléfono dejara de reproducir automaticamente la musica al
agotarse el tiempo establecido. Puede elegir que solo deje de reproducir musica, o dejar de
reproducir musica y apagar el telefono al agotarse el tiempo establecido.



Configuracion de efectos de sonido: Toque Configuracion de efectos de sonido para establecer
sus efectos de sonido preferidos.

Tiempo

Agregar ciudades

Toque g para ir a la padgina Administracion de ciudad, y luego toque ¥ en la esquina superior
derecha para agregar mas ciudades.

Revisar el tiempo

En la pagina de inicio de Tiempo, deslice hacia la izquierda o la derecha en la curva del tiempo para
ver los cambios de temperatura y las condiciones climaticas durante las proximas 22 horas. Para ver
otra ciudad, deslice hacia la izquierda o la derecha en la pantalla.

Reorganizar el orden de las ciudades

Toque g para ir a la pagina Administracion de ciudad, toque /', toque y mantenga =, y suba o
baje la ciudad para reordenarla.

Borrar una ciudad

En la pagina Administracion de ciudad, toque y mantenga la ciudad que desea borrar y toque
Borrar.

Configuracion de Tiempo

Toque B para establecer la visualizacién de tiempo preferida.

/\ Nota:

Debe conectar el teléfono a Internet para usar esta funcion.

EasyShare

Use EasyShare para enviar o recibir archivos sin consumir datos.

Transferencia de archivos sin consumo de datos y super rapida

Puede transferir simultaneamente archivos de diversos tipos a alta velocidad y sin usar datos. Por
ejemplo, si usa EasyShare en un dispositivo con Android (teléfono de origen) para enviar archivos:

toque @, seleccione archivos para transferir y toque Enviar. En el teléfono al que se van a transferir

los archivos (teléfono de destino), toque @ para buscar el teléfono de origen o escanee el cédigo
QR en el teléfono de origen para conectar ambos teléfonos. Luego, toque Aceptar en el teléfono de
origen.

Clonacion del telefono



La clonacion del teléfono es segura y eficiente y no requiere uso de datos para importar
rapidamente datos, como contactos, mensajes y fotos, desde el telefono anterior al teléfono nuevo.

En el teléfono anterior, toque @ > @ En el teléfono nuevo, toque @ > @, seleccione el sistema
operativo del teléfono anterior y escanee el cddigo QR del teléfono anterior, o conéctese
manualmente al punto de acceso del teléfono anterior.

Copia de seqguridad de los datos

Descargue e instale EasyShare en la PC, conecte el teléfono a la PC mediante un cable USB y, a
continuacion, haga una copia de seguridad de los datos o restaurelos. También puede tocar
Conexion Wi-Fi en el teléfono, escanear el codigo QR en la PCy, luego, hacer una copia de
seguridad de los datos o restaurarlos.

Compartir EasyShare

Para compartir EasyShare:

1. Escanee el cddigo QR para ir al sitio web oficial, y descargue e instale EasyShare.
2. Comparta mediante Bluetooth o Wi-Fi.

3. Comparta mediante WhatsApp o SMS.

Notas

Cree notas segun lo desee, para anotar sus ideas e inspiraciones.

Crear una nueva nota

1. Para crear una nota nueva:
- Toque & en la pagina
- Abra una carpeta en la pagina =2 y, a continuacion, toque

2. Puede realizar las siguientes acciones en una nota:
. Toque T para establecer el formato de texto, como el tamafio de la fuente.

- Toque @ para crear una lista de tareas. Después de crear la lista, toque [_| para marcar una tarea
como completada.

- Toque © para establecer un recordatorio para la nota.

- Toque B para agregar una foto a la nota.

- Toque \ para activar el modo de grabacion.

- Toque ¢ para cambiar el fondo de la nota o agregar una tabla.
. Toque D/C para deshacer o rehacer ediciones.

3. Toque para guardar la nota.

Marcar una nota

Abra la nota que desea marcar y toque .

Fijar u ocultar una nota

Toque y mantenga la nota en la lista de Notas y, luego, toque Fijar/Ocultar en la ventana
emergente.

Compartir o guardar una nota

Abra la nota que desea compartir o guardar y toque %.



Borrar notas

Para borrar una o mas notas:
1. Toque y mantenga la nota que desea borrar y toque Borrar en la ventana emergente.

2. En la lista de Notas, toque 8, seleccione una o mas notas y, luego, toque .
3. Abra la nota que desea borrar y toque W.

Aplicaciones de Google

Google proporciona entretenimiento, redes sociales y otras aplicaciones. Algunas aplicaciones
pueden exigir iniciar sesion en su cuenta Google para poder usarlas.
Para mas informacion, visite la pagina de ayuda de la aplicacion.

Introduccion de algunas funciones

Chrome/Google: Chrome de Google es un navegador popular con el cual buscar y visitar paginas
web.

Gmail: Gmail es un cliente de correo electronico que utiliza los servicios de correo de Google para
enviar y recibir correos electrdénicos.

Maps: Google Maps le ayuda a hallar su ubicacidn, mostrando al mismo tiempo qué hay alrededor.
También puede ingresar su informacion de viajes diarios para obtener anticipadamente informacion
de transito.

YT Music: YouTube Music tiene la musica y los videos mas interesantes para su entretenimiento.
Puede escuchar musica en streaming o guardarla en su dispositivo.

YouTube: Puede disfrutar de los videos, compartidos por otros, o cargar los suyos en YouTube.

Fotos: Google Photos es el lugar perfecto para editar y gestionar sus fotos y videos de todas las
distintas fuentes.

Asistente: Asistente de Google le puede ayudar a enviar mensajes SMS, hacer llamadas telefonicas y
planificar rutas utilizando su voz.

Duo: Google Duo le ayuda a mantenerse en contacto con amigos y parientes a través de
videollamadas.

Files: Files es un administrador de archivos para ayudarle a gestionar, compartir y limpiar sus
archivos guardados o aplicaciones.

Google Pay: Google Pay reune todos los metodos de pago admitidos por Google, para que pueda
disfrutar de una experiencia de pago rapida y segura luego de ingresar sus datos bancarios una sola
vez.

Calendario: Calendario le recuerda los proximos eventos enviandole una notificacion a su teléfono
cuando se acerca el evento.

Play Store: Después de iniciar sesion, podra hallar las ultimas aplicaciones para Android, juegos,
peliculas, musica y mas contenidos asombrosos. Puede buscar y descargar cualquier contenido,
segun sean sus necesidades personales.

Teléfono: La aplicacion Teléfono se usa para hacer llamadas.

Contactos: En Contactos puede guardar y gestionar sus contactos.

Mensajes: Puede usar Mensajes para enviar y recibir mensajes SMS, fotos, videos, audios u otros
archivos.



/\ Nota:

Dependiendo de su region y de su operador, es posible que algunas aplicaciones no estén disponibles o sean distintas.

Ajustes

Red e Internet

® Wi-Fi

Active o desactive Wi-Fi en Wi-Fi. Si el Wi-Fi esta activado, elija la red Wi-Fi a la que desea
conectarse. (2 indica una red cifrada, que requiere una contrasefia de Wi-Fi. Cuando el teléfono se
conecta a una red Wi-Fi, la intensidad de la sefal Wi-Fi se mostrara como % en la barra de estado.
Mientras mas barras hay, mas intensa es la sefal. Si no hay una red Wi-Fi disponible o el Wi-Fi esta
apagado, el teléfono se conectara a la red de datos para acceder a Internet. Una vez que su teléfono
esté conectado a una red Wi-Fi, se conectara automaticamente a la red cuando esté dentro de su
alcance.

Para agregar una red Wi-Fi que no esté en la lista de redes disponibles, toque <+ e ingrese el SSID de
la red. Para conectarse a una red oculta, debe conocer el nombre de la red, la contrasena y el tipo de
seguridad.

® Tarjeta SIM y red movil

Desde aqui, puede ver el estado de la tarjeta SIM actual y ajustar la configuracion de la tarjeta SIM
segun el uso que usted haga.

Datos moviles: active esta opcidon para usar aplicaciones como Navegador y Correo a través de la
red de datos. El operador puede aplicar cargos. Para obtener detalles, consulte con su operador.

Tarjeta SIM preferida: si esta usando dos tarjetas SIM, configure la tarjeta SIM preferida para datos
moviles y llamadas. El teléefono usara automaticamente la tarjeta SIM preferida.

Informacion y configuracion de la tarjeta SIM: elija una tarjeta SIM para ver o configurar la
informacion de la tarjeta SIM (como el nombre de esta tarjeta), el tipo de red principal y el uso de
datos de cada aplicacidn en la tarjeta SIM.

@® Punto de acceso y conexion de datos compartidos

Comparta el Wi-Fi, el Bluetooth o el punto de acceso de red USB con otros dispositivos para que
estos puedan acceder a Internet mediante su red Wi-Fi o de datos.

Para activar un punto de acceso:

- Deslice hacia abajo desde la parte superior de la pantalla para abrir el Centro de control y toque @.
- Vaya a Ajustes > Red e Internet > Punto de acceso y conexion de datos compartidos > Punto
de acceso Wi-Fi y active el interruptor.

Configure manualmente el nombre del punto de acceso, la seqguridad del uso y el limite de datos de
un solo uso segun sea necesario.

® Ahorro de datos



Ahorro de datos evita que algunas aplicaciones usen datos en segundo plano vy, asi, ayuda a reducir
el consumo de datos. En Sin restriccion por limite de datos, active o desactive el interruptor para
cada aplicacion en funcion de sus necesidades de ahorro de datos.

® Administracion de red

Esta lista incluye todas las aplicaciones que tienen permitido acceder a la red de datos o al Wi-Fi.
Puede habilitar o inhabilitar el permiso a Internet para estas aplicaciones segun lo requiera.

® Modo avion
Debe activar el Modo avion en el teléefono mientras vuela en un avion.

Para activar el Modo avion:

- Deslice hacia abajo desde la parte superior de la pantalla para abrir el Centro de accesos directos y
toque ==,

- Vaya a Ajustes > Red e Internet y active Modo avion.

® VPN

La VPN de su empresa le permite comunicar informacion privada de forma segura a través de una
red no exclusiva. Por ejemplo, puede usar la VPN para acceder a sus correos electronicos
empresariales.

Toque VPN > =, ingrese la informacion de la VPN obtenida del administrador, configure el archivo

de VPN y guarde la configuracion. Luego, puede ingresar el nombre de usuario y la contrasena para
usar la VPN.

® DNS privada

Una DNS privada puede proteger su privacidad y seguridad al conectarse a una URL de destino.

Para activar/desactivar o cambiar la configuracion de la DNS privada, toque DNS privada y siga las
Instrucciones en pantalla.

Bluetooth y dispositivos

® Bluetooth

Con el Bluetooth, puede conectarse a otros dispositivos Bluetooth, como auriculares, kits para
automoviles, altavoces, teléefonos, teclados y mouse. También le permite transferir archivos (como
documentos, contactos, imagenes, musica y videos) entre dos dispositivos moviles (como teléfonos
y tabletas).

® OTG

OTG (On-The-Go) es una tecnologia que permite que los dispositivos de almacenamiento transfieran
datos sin requerir un host. Por ejemplo, con un cable OTG USB, puede conectar su camara digital a
una impresora e imprimir fotos directamente desde la camara. Use un cable OTG para conectar un
dispositivo de almacenamiento al telefono y active OTG. Luego, podra abrir Administrador de
archivos para administrar los archivos de imagenes, videos y musica en el dispositivo de
almacenamiento.

® Impresion

Puede usar algunas aplicaciones en su telefono para imprimir. Antes de imprimir, agregue una
Impresora que pueda recibir datos por Internet.



® Compartir con Nearby
Para usar esta funcion, debe activar el Bluetooth, habilitar los servicios de ubicacion, y registrarse o

Iniciar sesion en una cuenta de Google. Compartir con Nearby le permite compartir o recibir
contenido de contactos cercanos.

Pantalla y brillo

Ajuste la configuracion del sistema, como el brillo de la pantalla y el tiempo de bloqueo automatico.

Ajustar el brillo de la pantalla

Para ajustar el brillo de la pantalla:
- Deslice hacia abajo desde la parte superior de la pantalla para abrir el Centro de control y arrastre

el control deslizante (@) para ajustar manualmente el brillo de la pantalla, o toque A para habilitar el
brillo automatico.

- Vaya a Configuracion > Pantalla y brillo y arrastre el control deslizante para ajustar manualmente
el brillo de la pantalla o habilite Brillo automatico para que el teléfono ajuste de forma automatica
el brillo de la pantalla segun las condiciones de luz ambiental.

- Proteccion de la vista ajusta automaticamente la temperatura de color de la pantalla para que la
luz sea mas calida y suave, lo que puede ayudar a reducir la fatiga ocular. Puede activarla
inmediatamente o a una hora determinada, segun sea necesario.

- Tema oscuro utiliza un fondo negro soélido, que puede ayudar a reducir el brillo de la pantalla y
aumentar la duracion de la bateria. Puede activarla inmediatamente o a una hora determinada,
segun sea necesario.

Configuracion de pantalla de bloqueo automatico

En Tiempo de espera de la pantalla, seleccione una duracion preferida. La pantalla se bloqueara
automaticamente después de estar inactiva durante el tiempo seleccionado.

Configuracion de rotacion de la pantalla

Pantalla con rotacion automatica permite que la pantalla gire automaticamente cuando el teléfono
gira entre los modos Retrato y Horizontal.

Ajustes de Temperatura de color

Ajuste la Temperatura de color a su gusto.

Configuracion de fuentes
Tamano de la fuente: dispone de diferentes tamanos de fuente para escoger segun sea necesario.

Estilo de fuente: Aqui se puede ver la fuente que se usara o cambiarla a otra.

Configuracion de la barra de estado

En Barra de estado, active o desactive las opciones de visualizacion relacionadas con la barra de
estado (como la visualizacidn de la velocidad de la red o el porcentaje de bateria).

Configuracion del protector de pantalla

En Protector de pantalla, configure un protector de pantalla para que aparezca cuando el teléfono
se esté cargando o esté en la base.

Configuracion de relacion de aspecto de las aplicaciones



Visualizacién de aplicaciones en pantalla completa: aqui se muestran aplicaciones que no
aparecen automaticamente en pantalla completa. Para visualizar una aplicacion en modo de pantalla
completa, active el interruptor para la aplicacion.

Visualizar en la parte superior de la pantalla: aqui aparecen las aplicaciones que se visualizan/no

se visualizan en la parte superior de la pantalla. Toque una aplicacion para obtener informacion
sobre las funciones de visualizacion y seleccione un modo de visualizacidn, segun sea necesario.

Pantalla de bloqueo y fondo de pantalla

Temas y fondos de pantalla

Use sus Temas o Fondos de pantalla preferidos. También puede usar una imagen de Albumes como
Fondo de pantalla.

Otras configuraciones

Ajustes de pantalla de bloqueo: Use sus estilos de Pantalla de bloqueo preferidos. También puede
habilitar "Cambiar el Fondo de la Pantalla de bloqueo segun el Tema." Toque en "Agregar texto
en la Pantalla de bloqueo" e introduzca cualquier texto o simbolo para mostrar en la Pantalla de
bloqueo.

Ajustes de inicio: Desde aqui, puede cambiar los ajustes de la disposicion de la pantalla de inicio de
su teléfono, los simbolos de los iconos de las aplicaciones, y mas, como la forma en que se muestran

los simbolos, el estilo/disposicion de la pantalla de inicio, y si preflere agregar nuevos iconos de
aplicaciones a la pantalla de inicio.

Modo simple

Active Modo simple para usar la pantalla de inicio con un diseio sencillo y un tamano de fuente
mayor.

Efectos dinamicos

Bajo la funcion correspondiente se proveen varios estilos de animacion. Puede seleccionar y aplicar
su estilo favorito.

Sonido

Configure su perfil de sonido preferido en Configuraciéon > Sonido.

Ajuste de los botones de volumen

Use los botones de volumen para ajustar el volumen de medios o tonos de llamada, segun sea
necesario.

Configuracion de la vibracion del teléfono



En Vibrar para llamadas entrantes/Vibrar para notificaciones, establezca el modo de vibracion o
la intensidad segun sus habitos de uso.

No interrumpir

En el modo No interrumpir, el teléfono solo recibira notificaciones de contactos y aplicaciones
importantes. Puede especificar qué contactos o aplicaciones tendran permitido enviarle
notificaciones, segun sea necesario.

Para activar No interrumpir:

- Deslice hacia abajo desde la parte superior de la pantalla para abrir el Centro de control y toque ©.
- Vaya a Configuracion > Sonido > No interrumpir y toque Activar ahora.

Tonos de llamada personalizados
Por ejemplo, para configurar un tono de alarma, elija un tono entre las opciones proporcionadas o

use un archivo de audio en el telefono como tono personalizado. Puede establecer otros tonos de
llamadas para mensajes o notificaciones de manera similar.

Otras configuraciones de sonidos y vibraciones

Sonidos: tambiéen se pueden establecer sonidos para toques, carga y otras ocasiones. Active o
desactive los sonidos segun sus habitos de uso.

Vibracion al tocar: ajuste la frecuencia de vibracion al tocar o habilite la retroalimentacion haptica.

Aplicaciones

Esta lista incluye todas las aplicaciones y los servicios instalados en el dispositivo. Puede configurar
permisos detallados para aplicaciones y notificaciones segun sus habitos de uso.

Ver o editar informacion de aplicaciones
Se muestran todas las aplicaciones y las aplicaciones usadas recientemente. Toque una aplicacion

para ver su numero de compilacion, el espacio de almacenamiento utilizado y el tiempo de uso, y
ajuste la configuracion de sus permisos segun sea necesario.

Tiempo de pantalla

Toque w para comprobar cuanto tiempo dedica a cada aplicacion, cuantas notificaciones recibe y
con que frecuencia desbloquea/abre una aplicacion durante el dia.

Configurar temporizadores de aplicaciones: toque & para configurar un temporizador diario para
una aplicacion. Cuando el temporizador de la aplicacion finaliza, esta se pausara por el resto del dia.

Aplicaciones predeterminadas

Si tiene multiples aplicaciones que se pueden usar para la misma tarea, puede elegir qué aplicacion
usar de forma predeterminada.

Bateria



Revise el uso actual de la bateria, el consumo de energia y mas, y cambie al modo Ahorro de bateria
o Equilibrado segun sea necesario.

Administrar el consumo de energia de aplicaciones en segundo plano

En Administracion de consumo de energia en segundo plano, revise el consumo de energia de
cada aplicacidon en segundo plano en el dia en curso, y permita o no que ciertas aplicaciones sigan
ejecutandose en segundo plano, segun sea necesario.

/\ Nota:

El consumo de energia es aproximado y puede variar segun el uso.

RAM y espacio de almacenamiento

Vaya a la interfaz RAM y espacio de almacenamiento donde podra verificar el consumo de
memoria de los dispositivos de almacenamiento, asi como formatear los dispositivos de
almacenamiento. Después de formatear el almacenamiento del teléfono, todos los datos habran
sido borrados. Antes de formatear, asegurese de haber realizado copias de seguridad de los datos
Importantes.

Seqguridad

Actualice el estado de seguridad o configure las funciones de seguridad para mantener protegido el
teléfono.

Estado de seguridad

Revise el estado de escaneo/actualizacion de seguridad de aplicaciones. Encontrar mi dispositivo
puede ayudarlo a localizar de forma remota su dispositivo y mantener protegidos los datos del
telefono si el dispositivo se pierde.

Seguridad del dispositivo

Configure un bloqueo de pantalla o registre su huella digital (o rostro) para incrementar la seguridad
del teléfono.

1. Contrasena de pantalla de bloqueo: toque Bloqueo de pantalla y configure una contrasena de
pantalla de bloqueo (como un patrdn o una contraseia numeérica) segun sea necesario.

2. Desbloqueo por huella digital: establezca un método secundario de desbloqueo de pantalla.
Después de configurar una contrasefa para la pantalla de bloqueo y registrar su huella digital, active
Desbloquear. Entonces, podra usar la huella digital registrada, dibujar el patron de desbloqueo o
ingresar la contrasena numeérica para desbloquear el teléfono.

3. Desbloqueo facial: establezca un método secundario de desbloqueo de pantalla. Después de
configurar una contrasena para la pantalla de bloqueo y registrar los datos faciales, active
Desbloquear. Entonces, podra desbloquear el teléfono con el rostro cuando la pantalla esté
encendida y bloqueada.

4. Smart Lock: después de configurar una contrasena para la pantalla de bloqueo, use Smart Lock
para mantener el teléfono desbloqueado en determinadas circunstancias (por ejemplo, cuando el
telefono esta encendido o en determinadas ubicaciones). Cada opcion se describe en detalle.

5. Privacidad y cifrado de aplicaciones: se utiliza una contrasena de privacidad para cifrar
aplicaciones, mensajes y notas. Siga las instrucciones en pantalla para configurar su contrasena de
privacidad y las preguntas de seguridad.

- Use la contrasefa de privacidad para cifrar aplicaciones: active el interruptor para las aplicaciones



que desea cifrar, luego, bloquee la pantalla o salga de las aplicaciones. También puede especificar
desde cuando tendra efecto el bloqueo de aplicaciones, segun sea necesario.

- Use la contrasena de privacidad para ocultar aplicaciones: active el interruptor para las aplicaciones
que desea ocultar. Asi, las aplicaciones se cerraran completamente, lo que significa que ya no
apareceran en la pantalla de inicio, en la lista de aplicaciones recientes, en otras listas de
aplicaciones, ni tampoco recibiran nuevos mensajes. También puede especificar de qué maneray
desde cuando se ocultan las aplicaciones (por ejemplo, cuando bloquear la pantalla o salir de las
aplicaciones), segun sea necesario.

Privacidad

A continuacion, encontrara una coleccion de configuraciones funcionales para la seqguridad del
telefono, tales como seguridad y privacidad del sistema. Ajuste la configuracidn segun sea necesario.

Descripcion de algunas funciones

Administrador de permisos: revise las aplicaciones que actualmente tienen permitido o denegado
el acceso a permisos como Almacenamiento, Ubicacion y Calendario, y ajuste los permisos segun
sea necesario.

Mostrar contrasena: si esta habilitado, los caracteres de la contrasena apareceran brevemente al
introducirlos.

Notificaciones en la pantalla de bloqueo: configure de qué manera se muestran las notificaciones
en la pantalla de bloqueo.

Vista previa de aplicaciones recientes: después de activar "Difuminar aplicaciones recientes”,
puede activar o desactivar la vista previa difuminada para aplicaciones especificas, segun sea
necesario.

Proteccion de captura de pantalla: al habilitarse, se prohibira a aplicaciones de terceros que
realicen capturas de pantallas o hagan grabaciones de la pantalla durante el ingreso de contrasenas,
para asi evitar su divulgacion.

Desbloquear para apagar: cuando esta funcion esta habilitada, debe desbloquear el dispositivo
bloqueado antes de apagarlo o reiniciarlo.

/\ Nota:

Esta funcion solo aparecera cuando en su teléfono tenga establecida una contrasefia de pantalla de bloqueo.

Ubicacion

Puede configurar la funcion de ubicacion en Ajustes > Ubicacion. Después de abrir la funcion, las
aplicaciones tales como Mapas y Camara asi como aplicaciones de terceros basadas en la ubicacion
podran recopilar y utilizar datos de ubicacion. Cuando no precise datos de ubicacidn, puede
inhabilitar la funcion para ahorrar bateria.

/\ Nota:

El servicio de ubicacidn usara el trafico de red mas grande que se le recomienda para usar la red Wi-Fi.



Notificaciones

Configuracion de chat

Especifique una forma para recibir mensajes SMS o notificaciones de mensajes de las aplicaciones.
Aqui se muestran los chats prioritarios o editados.

Para editar un chat, deslice hacia abajo desde la parte superior de la pantalla para abrir el Centro de
accesos directos, y toque y mantenga el chat que desea editar.

Gestion

Desde aqui, puede ver el historial de notificaciones de ciertas aplicaciones o de todo el teléfono.
También puede configurar si desea permitir que las aplicaciones y los dispositivos lean las
notificaciones.

1. Para editar una unica notificacion, deslice hacia abajo desde la parte superior de la pantalla para
abrir el Centro de accesos directos, toque y mantenga la notificacion y toque 3 para activar o
desactivar la notificacion de la aplicacion y cambiar el tipo de notificacion, segun sea necesario.

2. Para borrar una notificacion, deslice hacia la izquierda o la derecha en la notificacion, o toque
"Borrar todas" bajo todas las notificaciones.

/\ Nota:

Algunas notificaciones solo pueden borrarse después de haber realizado determinadas acciones.

Habitual

Serie de ajustes relacionados con las notificaciones, como el sonido o el tiempo de demora al
mostrar las notificaciones, y las formas de visualizacidn de los iconos de las aplicaciones de la
pantalla de inicio. Puede activarlos o desactivarlos, o elegir las opciones correspondientes segun sus
preferencias.

Alertas de emergencia inalambricas

Después de activar Alertas de emergencia inalambricas, puede administrar las alertas de emergencia
(como alertas de amenaza o alertas AMBAR) que desea recibir, configurar la frecuencia de las alertas
y activar o desactivar la vibracion.

Accesos directos y accesibilidad

@ Super captura
Use Super captura para tomar capturas de pantalla, grabar la pantalla o grabar GIF animados.

Para realizar una captura de pantalla:

- Deslice hacia abajo desde la parte superior de la pantalla para abrir el Centro de control, toque & vy
seleccione un método de captura de pantalla apropiado.

- Deslice hacia abajo con tres dedos para realizar una captura de pantalla rapida.

- Presione y mantenga el boton de encendido y el boton de disminucion de volumen al mismo
tiempo para realizar una captura de pantalla rapida.

Active Ventana flotante de captura de pantalla. Aparecera una ventana flotante cuando realice una
captura de pantalla. Puede tocar la ventana flotante para obtener una vista previa, editar y compartir
la captura de pantalla.



® Movimiento inteligente

A continuacion, aparece una coleccion de diversas funciones de Movimiento inteligente. Vaya a las
funciones y siga el texto o las instrucciones animadas en pantalla para obtener informacion sobre las
funciones y habilitarlas, segun sea necesario.

@® Accion rapida

Active Accion rapida y seleccione una funcion o aplicacién (como Linterna o Camara). Luego, puede
presionar y mantener el botdn de disminucion de volumen para iniciar rapidamente la funcion o
aplicacion seleccionada cuando se apague la pantalla.

/\ Nota:

Accion rapida no se puede usar durante la reproduccion de musica ni si el sensor de infrarrojo esta bloqueado.

® Temporizador de tareas

Después de configurar Encendido/Apagado programados, el telefono se encendera o apagara de
forma automatica segun lo programado. Antes de apagarlo, el teléfono le pedira que confirme si
desea hacerlo. Si no lo desea, toque Cancelar. Si no confirma ni cancela el apagado, el teléfono se
apagara al cabo de 60 segundos.

Puede configurar el Modo de vibracion programada/Modo avion programado de manera similar.

® Accesibilidad

Las funciones de accesibilidad le permiten interactuar mejor con las aplicaciones del teléfono. Hacen
que las aplicaciones sean mas funcionales, y que el teléfono se pueda usar con mayor facilidad.
Active/desactive y configure funciones de accesibilidad que se adecuen a sus necesidades.

Descripcion de algunas funciones:

- Aplicaciones descargadas: vea las funciones descargadas que pueden leer el contenido de la
pantalla o usar botones para controlar el teléfono. Para obtener detalles sobre cdmo usar una
funcion, consulte la descripcion de texto pertinente.

- Pantalla: configure las opciones de pantalla, como el tamano de fuente y el zoom. Para obtener
detalles sobre como usar una funcion, consulte la descripcion de texto pertinente.

- Controles de interaccion: configure opciones relacionadas con la interaccion con el teléfono
(como el tiempo de respuesta a los toques o presiones en la pantalla).

- Audio y texto en pantalla: configure su canal de sonido y subtitulos preferidos para reproducir
audio.

Bienestar digital y controles parentales

Aqui puede comprobar el uso del dispositivo y ajustar la configuracion de algunas funciones para
reducir la interferencia que le causa el dispositivo. También puede configurar Control parental para
controlar y administrar el uso que hace su hijo del teléfono.

Google

Aqui puede ajustar algunas de las configuraciones funcionales provistas por Google. Toque @ en la
pantalla de inicio para saber mas sobre situaciones detalladas a problemas conexos.



Cuentas

Agregar una cuenta

Para agregar una cuenta, toque Agregar cuenta y seleccione el tipo de cuenta. Puede agregar varios
tipos de cuentas.

Para usar determinadas funciones del telefono, debe registrarse e iniciar sesion en una cuenta
Google exclusiva.

Sincronizacion automatica de datos de aplicaciones

Active Sincronizacion automatica de datos de aplicaciones para sincronizar de forma automatica
datos de aplicaciones.

/\ Nota:

Debe conectar el teléfono a Internet para usar esta funcion. La funcion de sincronizacion automatica consume energia y
datos. Se recomienda desactivarla cuando haya finalizado la sincronizacion.

Sistema

® Navegacion del sistema

Navegacion por gestos: use gestos para volver rapidamente a la pantalla anterior, ir a la pantalla de
Inicio y cambiar entre aplicaciones.

Navegacion con 3 botones: toque los botones para volver rapidamente a la pantalla anterior, ir a la

pantalla de inicio y cambiar entre aplicaciones. Puede cambiar el orden y los estilos de los botones
segun lo desee.

@® Idiomas y entradas

Para agregar un idioma, toque Idiomas > . Para configurar un idioma agregado como
predeterminado, arrastre el idioma hasta la parte superior de la lista.

Para administrar métodos de entrada compatibles, toque Teclado en pantalla > + y active o
desactive métodos de entrada segun sea necesario.

® Fecha y hora

El teléfono puede obtener la hora correcta a través de Internet. Puede ajustar manualmente la zona
horaria y la hora, y activar o desactivar el formato de 24 horas, segun sea necesario.

@® Copia de seguridad o restauracion de datos

Puede hacer copias de seguridad de aplicaciones y datos del teléfono en el servidor de Google (o
vivo Cloud), y restaurar informacion desde las copias de seguridad en el teléfono.

@® Restablecer opciones

Restablezca la configuracion de red/Bluetooth del teléfono y restaure o borre todos los datos, segun
sea necesario.



/\ Nota:

Borrar todos los datos borrara todos los datos del almacenamiento interno del teléfono.

® Clonacion del telefono

Clonacion del teléfono clona datos de un teléfono anterior a uno nuevo con un solo toque, sin usar
datos.

Por ejemplo, en el teléfono vivo nuevo, toque @ y seleccione el tipo de teléfono anterior (iPhone o
Android). Luego, abra la aplicacion en el teléefono anterior y escanee el codigo QR segun se indique.

Acerca del dispositivo

Vaya a Acerca del dispositivo. Podra ver informacion diversa relacionada con el telefono. Para
obtener informacion legal, vaya a Acerca del dispositivo > Informacion legal .

Servicio al cliente:Puede ver el manual del teléfono, la tarjeta de garantia electronica y demas
informacion aqui, para hacer mejor uso de su teléfono.

/\ Nota:

Antes de usar esta funcion, habilite el acceso a red en el teléfono.

Opciones para programadores

Los programadores para Android usan Opciones para desarrolladores. Habilitar las opciones del
aparato bajo Opciones para desarrolladores puede causar bloqueos o anomalias en las
aplicaciones o en el dispositivo. Uselo con cuidado.

Antes de usar la herramienta de PC para administrar el dispositivo, habilite Depuracion por USB. El
conmutador Depuracion por USB esta en el menu Opciones para desarrolladores. Pasos para
mostrar el menu Opciones para desarrolladores:

1. Entre en Ajustes>Acerca del dispositivo>Informacion del software.

2. Toque siete veces en Numero de compilacion.

3. El menu Opciones para desarrolladores aparecera en Ajustes>Sistema.

Actualizacion del sistema

Puede usar Actualizacion del sistema para actualizar facil y rapidamente el sistema de su teléfono.
En primer lugar, habilite Wi-Fi o la red de datos. Luego vaya a Ajustes y toque Actualizacion del
sistema. El teléfono detectara automaticamente una nueva version del software, la cual puede
simplemente descargar e instalar.

/\ Nota:

Una actualizacion del sistema o una restauracion que no la realice la Compania puede provocar riesgos de seguridad. Se
recomienda que realice una copia de seguridad de sus datos importantes en un dispositivo de almacenamiento antes de
realizar la actualizacidn. La actualizacion del sistema puede consumir una gran cantidad de datos. Le recomendamos que use
el Wi-Fi.



Clonacion de aplicaciones

Entre en Clonacion de aplicaciones y active el conmutador de aplicaciones instaladas compatibles
con dicha funcion. Cuando el conmutador esté activado, se generara en la pantalla una aplicacion de
clonar.

Copie la aplicacion como "II-xxx" , para distinguirla de la aplicacion original. Esta funcion le permite
iniciar sesion con otra cuenta. No hay necesidad de cambiar de cuenta en una aplicacion.

/\ Nota:

1. Desinstalar o cerrar la aplicacion original también eliminara la aplicacion clonada y sus datos.

2. La duplicacion de aplicaciones puede aumentar el uso de datos; haga una limpieza a tiempo con iManager.

3. En vista del uso actual de panoramas y de restricciones de aplicaciones de terceros, esta funcion solo es compatible con
aplicaciones en la cuales se entra con una cuenta; otras aplicaciones no son actualmente compatibles con esta funcion.

4. Clonacién de aplicaciones solo se puede usar en el escritorio original de vivo, y puede que no funcione correctamente en
otros tipos de escritorio.

Mantenimiento del dispositivo

Acerca del mantenimiento

Comprender en detalle sobre el mantenimiento y servicio del teléefono puede ayudarlo a realizar un
uso mas seguro y eficaz del dispositivo para ampliar su vida util tanto como sea posible. Para
obtener mas informacion, consulte el manual impreso que se incluye con el dispositivo.

Teléfono y accesorios

Este teléfono utiliza el sistema operativo Android. Para ver la version del telefono, vaya a
Ajustes>Acerca del teléfono.

En Ajustes> Acerca del teléfono > Informacion legal > Informacion de seguridad, podra leer
sobre las consideraciones de seguridad relativas a este dispositivo para ayudarle a usarlo de manera
mas seqgura.

Ayuda

Si tiene preguntas mientras usa el teléfono, comuniquese con su operador de red o nuestro centro
de servicio posventa. Vaya a Ajustes > Acerca del dispositivo > Servicio al cliente > Centro de
servicio para encontrar nuestra linea directa del servicio posventa.



Formatos de archivo admitidos

Grabaciones de

video mp4

Imagenes png, jpg, bmp, gif

Grabaciones de

sonido m4a
mp3, ogg, wav, midi,
Musica flac, m4a, aac, amr,
awb, mp2
Video avi, mp4, 3gp

Instrucciones para la conexion por USB

Conecte su telefono a una PC mediante un cable USB, deslice hacia abajo desde la barra de
notificacion en el teléfono, toque la notificacion de conexion de carga, seleccione Transferencia de
archivos en la pagina redirigida, para que asi pueda administrar archivos en el telefono mediante la
PC.

Windows

1. Los usuarios de Windows 7 y superiores no necesitan instalar ningun controlador. Haga doble clic
en "Mi PC" (Win 7) o "Este equipo” (Win 10) en el escritorio para ver su dispositivo, y luego haga
doble clic en él para copiar y administrar los archivos en su telefono.

2. Los usuarios de Windows XP deben actualizar a Windows 7 0 una version posterior, o bien
descargar e instalar el complemento MTP para administrar archivos del teléfono desde su
computadora.

/\ Nota:

Para usar la funcion correctamente, las computadoras que ejecutan Windows XP deben instalar Windows Media Player 11 o
superior.

Mac

1. Los usuarios de Mac OS deben descargar "AndroidFileTransfer.dmg" para administrar los archivos
del teléfono.

2. Los usuarios de macOS deben descargar e instalar el complemento MTP para administrar archivos
del teléfono desde su computadora.

Linux

Administre los archivos del teléfono usando el software mtpfs:

1. Instale la herramienta "sudo apt-get install mtp-tools mtpfs";

2. Cree un nuevo directorio "sudo mkdir /media/mtp";

3. Modifique el permiso del directorio "sudo chmod 755 /media/mtp";



4. Instale el dispositivo "sudo mtpfs -o allow other /media/mtp", y podra administrar los archivos del
teléfono en el administrador de archivo;

5. Descargue el dispositivo "sudo umount /media/mtp".

Durante la instalacidon no desconecte el cable de datos USB entre el teléfono y la computadora. Si no se puede utilizar
después de haber sido instalado, reinicie la computadora o vuelva a instalar.



